
2)א(2.1.1
)1(

שירותים
נפוצים

הודעות
שירות זה כולל:

1. הודעות על פיגור בתשלומים 
2. התראות 

3. הודעות או התראות לפי חוק שיקים ללא כיסוי 
4. מכתבי מעקב 

מיידי 100 ש"ח להודעה
בעת 

ביצוע 
הפעולה

מיידי 250 ש"ח להודעהמכתב התראה של עו"ד)2(2.2.1
בעת 

ביצוע 
הפעולה

2.3.1
2.3.2

הפקה/הדפסה של מסמכים המצויים במאגר )3(
הממוחשב לבקשת לקוח

זמינים בסניף 
20 ש"ח לבקשה  

בתוספת 5 ש"ח
לכל עמוד

אינם זמינים בסניף 
75 ש"ח לבקשה  
בתוספת 5 ש"ח  

לכל עמוד

מיידי 
בעת 

ביצוע 
הפעולה

2.4.1
2.4.2

דוחות לבקשת הלקוח)4(
)א( דוחות סטנדרטיים, כגון: 

1. אישור יתרות 
2. פירוט תשלומים של הלוואה 

3. פירוט רכיבי תשלום של הלוואה 
4. לוח סילוקין נוסף 

5. פירוט תיק ני"ע 
6. שחזור תנועות בני"ע 

7. אישור בעלות )החל מהאישור השני במהלך שנה 
קלנדרית(

8. מכתב המלצה 
)ב( דוחות הכרוכים באיסוף מידע

למשל: מסירת מידע היסטורי בדבר ריביות, שערי 
חליפין, שערי ניירות ערך, וכן מכתבים לא סטנדרטיים

דוחות סטנדרטיים  
15 ש"ח לדו"ח

דוחות הכרוכים 
באיסוף מידע 100 

ש"ח לדו"ח

מיידי 
בעת 

ביצוע 
הפעולה

אישור יתרה לפני פירעון מוקדם של הלוואה - פטור 
מעמלה

75 ש"ח לבקשה איתור מסמכים)5(2.5.1
בתוספת 5 ש"ח

לכל עמוד

מיידי 
בעת 

ביצוע 
הפעולה

מראש100 ש"ח לחשבוןאיתור חשבונות)6(2.6.1

2)ב(2.9.1
)3(

שירותים
מיוחדים או 

עסקיים

הפקה ומשלוח דף תנועות בתדירות מיוחדת 
לבקשת הלקוח

לפי פירוט שיקבע 
התאגיד הבנקאי, 
ובלבד שלא יעלה 

על 2 עמלות

100 ש"ח לחודש

סוף 
חודש

פרק 2  -  מידע, הודעות והתראות

תעריפון עמלות ללקוחות פרטיים ולעסקים קטנים
תעריפון מלא
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